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Dodatok k Zmlurve o poskytovani verejnfch slu*ieb - balik
sluEieb

Kod objednSvky: 1-794038357441
K6d fdastnika: 1012490900
K6d adresrita'. 1A12490901

K6d tladiva: 841

uzavreta v zmysle zekona d. 35112A11 Z.z. o elektronichich komunik6cidch aprisluinlch ustanoveni z6kona 6. 513/'1991 Zb. Obchodn6ho zAkonnika vzneni
neskorB[ch predpisov

(d'alej len ,,Dodetok", ,,Dodatok k Zmluve o baliku" alebo ,,Dohoda") medzi:

PODNIK

(d'alejlen "Podnik")

0eesrruix - pRAvNlcxA osoanrFyzrcKA osoBA - poDNTKATEI

(d'alej len "tidastn ik")

SreruTeRNY ORGAN I ZAKoNNY zASTuPCN / SPLNOMOCNENA OSOBA

ADRESA
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ZMLUVNV DOKUMENT JE POTREBNE POPPISNT NA POSLEDNEJ STRANE

Slovak Telekom, a.s BajkalskS 28,817 62 Bratislava, zapisanf : Obchodnf register Okresn6ho sridu Bratislava I, oddiel
Sa. vloika 6islo 2081/8, leo: 35 763 469, Dle:2020273893, lC pre DPH: sK2020273893

K6d oredaicu: Telesales VSE Supo 8133 r1 lK6d tladiva: 841

ZastIpen!: Silvia Haburai
Ien "Podnik"\ a

Obchodn6 meno /
Sidlo podnikania;

Reedukadn6 centrum, Bankov 1362115,04001 Ko*ice 1

Register, 6lslo zdpisu
oodnikatel'a:
KontaktnrT e-mail: rckosic6@qmail.com Kontaktn6 tel.d.: 055633723{
ICU: 00163368 lC pre DPH:

Titul/MenolFriezvisko: - Reeduka6n6 Centrum
UIica: S0pisn6 eislo: Orientain6 dislo:
Obec: PSC:
Telef6n: 0556337231 IC.OP / Pasu;

- adresa zasielania pisomn\ich listin
Titu l/Meno/Priezvisko Reedukadn6 centrum
Adresa zasielania: Bankov 1362115, 04001 KoSice'1
$pOsob fakturdcie: Elektronickd fakt0ra vo form6te PDF (EF PDF) spristupnen6 na internetovej strdnke Podniku

Po2aduiem dorudovanie EF PDF do e-mailu rckosice@gmail.com
Zridtovacie obdobie: Mesadne od 1.dfra v mesiaci do posledn6ho dia v mesiaci

Na poloZky oznadene * sa neuplatnuje DPH



PREDMET DODATKU

1) Ak je v Tabulke d. 1 pre Slu2bu k poloZke "Program sluZby" uveden6 inform6cia "Aktiv6cia", dochadza na z6klade tohto Dodatku k zriadeniu danej SluZby v
dohodnutom programe a Udastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uveden0 v Tabufke d. 1. Doba viazanosti, ak je pre t0to SluZbu v Zmluve
o baliku ui dohodnuld, nie je tj'mto Dodaikom dotknut6 a plynie nad'alej bez zmeny a Podnik (dtuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Udasinik nach6dza.

2) Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahrnutie dalsej elektronickej komunikatnej sluzby do Balika azmena podmienok poskytovania sluZieb v Baliku' 
za podmienok dohodnutych v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Obsahom Balika je Udastnikom vybranA kombinacia jeclnej, dvoch al€bo troch Sluzieb, ktonimi
s0 Hlasovd sluZby, Sluiby Televizie a Sluzby lnternetov6ho pristupu" Tento Dodatok k zmluve o baliku sa povaZuje za Zrr|luvu o poskytovanl verejnlich sluiieb
vo vztahu k tym Sluibem, ktor6 e3te neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriaden6 (d'alej len ,,Zmluva"l a Dodatky k Zmluv6m vo vzfahu k tim
SluZbAm v Baliku, ktor6 uZ boli zriaden6 (dalej len ,Dodatok"). Jednotliv6 Zmluvy k Sluib6m v Ballku sri poiastrvania Zmluvy a baliku vz6jomne zevisl6,ateda
zanik jednej zo Zmltv sposobuje zanik ostatn)rch Zmlfv obsiahnut)7ch v Dodatku k zmluve o baliku, ak sa zmluvn6 strany nedohodn0 inak. Zahrnutie dalSej
Slu2by, zmena podmienok existujricej Slu2by a/alebo Balika alebo zrusenie ktorejkolVek zo Slu2ieb v Baliku po6as trvania tejto Zmluvy o balfku, podlieha

dohode zmluvnych stren.

3) Na z6klade tohto dodatku doch6dza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejn:ich sluZieb, ak sa SluZba mb na zAklade tohto dodatku tJdrastnikovi zriadif
v zmysle dohodnuteho sp6sobu zriadenia (d'alej len ,Zmluva") alebo k uzavretiu osobitneho Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnfch sluzieb, ak sa SluZba
nem6 naz6klade tohto dodatku Uiastnikovi zriadit (d'alej len ,,Dodatok"). Podmienkf Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej SluZby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUAEB V NATdCI EEUKA

1) Podnik poskytuje UaaBtnikovi Slu2by zahrnute v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky 6. 1 a za akciov6 ceny aZ od Rozhodneho dfia a to a2 do
uplynutia 30. mesiaca od Rozhodn6ho dria. Po uplynuti 30. mesiaca bude Uiastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platn0 pre tento Balik podla
platneho Cennlka. Podnik poskytuje Ucastnikovi Sluzby v Baliku za akciov0 cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sfdasneho vyuaivania Sluzleb na

rovnake.j adrese umiestnenia a za predpokladu plnsnia podmienok podla tejto Zmluvy podas ce,ej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie z0dlovacieho obdobia je uvedenrir v tabufke s ndzvom "Adres6t - adresa zasielania pisomnlich listin". Pripadn0 zmenu trvania
zridtovacieho obdobia Podnik oznemi Udastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturecie je jednomesain6.

Z'I'ENA SLUZBY V BALiKU

$luZba Telefonovanie

Podnik a 06astnik uzatv6raju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktonj'm sa Zmluva o poskytovanl verejnich sluZieb pre sluZbu s telef6nnym dlslom identifikovanfm v
labulke 6. 1 (dalej len,,Zmluva") meni a upravujevrozsahua sp6sobom uvedenli'mvtomto Dodatku kZmluveobaliku. Ostatne ustanoveniaZmluvy, ktor6 nies[qimlo
Dodatkom k Zmluve o baliku dotknut6 zostdvaj0 v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizSi program SluZby Telefonovanie je spoplatnen:i poplatkom 9,98 Eur s DPH. V prlpade vyuzitia ponuky na dodasn6 vyu2lvanie vyS5ieho
programu za cenu niziieho
i) v akcii na 3 mesiace me U6astnik pr6vo na prechod na niz6i program sluzby jedenkr6t bezplatne podas prqfch 6 mesiacov od zair3ilia poekytovania

Slu2by

ii) v akcii na 12 mesiacov ma Udastnik pr6vo na prechod na nizsi program slu2by jedenkrdt bezplatne poeas prvrich 15 mesiacov od zatatia poskytovania
Stuiby.

Pre urdenie nizsieho Programu sluZby, je rozhodujuce poradie urdene v nasleduj0com pismene tohto bodu. Zmena Programu Elu*by v zmysle tohto pjsm.
nem6 vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy55ieho programu sluZby je urduj0ce nasledovne poradie, pri6om pismono a) ozna6uje najni2Si program a pismeno d) najvyS5f program,
resp. v pripade programu Biznis Linka pismeno e) oznaduje najni25i program a pismeno g) najvyS$l program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, c)
Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis Linka L, g) Biznis Linka XL.

zAvAzoxvnznNosl
tjdastnik sa zavazuje, Ze pocas doby viazanosti urdenej v Tabufke 6. 1 (dalej len,,doba viazanosti'), ktor6 sa poiita od Rozhodn6ho dfla: (i) zotrv6 v zmluvnom vzfahu
s Podnikom vo vzfahu ku ka2dej Sluzbe poskytovanej podta tejto Zmluvy o baliku, teda nevykon6 2iadny okon, ktoni by viedol k ukondeniu jodnotlivej Zmluvy a (ii) bude
riadne a vtes uhradzaf cenu za poskytovane $luzby (dalej len ,,z'vhzok viazanosii"), pridom poru6enim z'vezku viazanosti je (i) Wpoved'Zmluvy Uda6tnlkom, ak
rnipovedn6 lehota alebo ine osobitne dohodnut6 lehota uplynie po6as dojednanej doby viazanosti, (ii) Uiadost o prenesenie telef6nneho 6isla k in6mu podniku
poskytujricemu sluZby elektronickich komunikacii, ak v dOsledku te.jto 2iadosti d6jde k ukondeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej slu2by podas dojednanei doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnut6 SluZby Udastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na z6klade ktoreho vznikne Podniku pr6vo na odstfpenie od Zm,uvy
(dhlej len ,,porusenie zAvezku viazanosti';). V pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku, podas ktoreho Podnik ne06tuje Udastnikovi pravidelnrS poplatl(y za
SluZby, na z6klade vyuZitia prdva Podniku prerusit U6astnikovi poskytovanie SIuZieb vyplfvajrlceho z prislu5nlich prevnych predpisov alebo V6eobecn!'ch podmienok

alebo na Ziadost Udastnika v s0lade so Vseobecnlimi podmienkami, sa doba viazanosti automaticky predl:i o obdobie zodpovedaj6ce skuto6n6mu irvaniu prerugenia

poskylovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP)

Podnik a Udastnik sa dohodli, Ze poruienim zevezku viazanosti vznikne Podniku vo6i Udastnikovi pravo na zaplatonie vy66tovanej zmluvnej pokuty. Zmluvn6
pokuta okrem sankcnej a prevenanej funkcie predstavuje aj pausalizovanl nAhradu Skody sp6sobenej Podniku v dosledku poruSenia zav*zku viazano$ti
vzhfadom na benefity, ktore Podnik poskytol Uaastnikovi na zeklade tejto Dohody. Benefltmi sa rozumie s06et vsethich zliav zo 6tandardn)rch poplatkov za
zriadenie aposkytovanie Sluzby (vrStane Doplnkovych slu2ieb) podla Cennika (rozhoduj0ce s( ceny bez viazanosti), zlavazcenyzatiadenia podFa tabuflry6.1,
ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kopnou cenou, ak bolo 0dastnikovi na z6klade tejto Dohody poskytnute, Benefity posklnut6 0castnikovi
na z6klade tejto Dohody tvoriace ziklad pre vipodel zmluvnej pokuty sri uvedene v tabufke d. 1 a v easti ,,podmienky akcie pre poskytovanie sluZby", prfpadne v
Akciovom cenniku. Zakladom pre v:ipodet zmluvnej pokuty v pripade poruSenia zAverzku viazanosti vgetkych Sluzieb v Ballku je s*69t z6kladu pre Wpofet vo
vztahu k Baliku a zakladu pre vfpo6et vo vzl'ahu k vietkliln zariadeniam, ktor6 boli Udastnikovi na zAklade teito Dohody po$kytnut6 a to vo 4i6ke uvBdsnei v
tsbufke d. 1. ZANadom pre rn/podet zmluvnej pokuty v pripade poru5enia zmluvneho zevezku viazafiosti len vo vzfahu k ni€ktor€j zo SluZiBb v Baltku js s0eet
z6kladu pre qipodet vo vzfahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tfch zariadeni, ktore boli Udastnlkovi poskytnut6 v:iluane vo \rzfahu k tejto Slutbe a to vo vfske
uvedenej v tabulke d. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia SpeciRkovan6ho v Tabulke 6. 2 tejto Dohody na z6klade osobitnich podmiBnok t€jlo
Dohody s oznadenim ,,PREDAJ ZARIADENIA", v Ziiklade pre Wpodet ZP nie je zohfadnen e zfava z k(pn€j ceny takehoto zariadeni& a ialvrAlenie je upraven6 v
samostatnej easti tejto Dohody s oznadenim ,,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zaklad pre urcenie zmluvn€j pokuty je v Dohode oznacenf ai aho "Ze$ad Pre
vlipodet'.

2) Vy*atovana suma zmluvnej pokuty bude vypoditana podfa nizsie uvedeneho vzorca, ktori vyjadruje denn6 kle$anie zoZARladu pre vfpo6et podas plynutia doby
viazanosti aZ do dria ukondenia Zmluvy alebo preru$enia poskytovania Sluiieb v d6sledku poru$enia zmluvnfho zeyezku viazanosti:

Vyuetovan6 suma zmluvnej pokuiy = zaklad pre vlipodet ZP * (cel6 dni uplynute z doby viazanosti/celkovy po6et dni doby viazanosti . ZAklad pre vypofut
zmluvnej pokuty)
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3) Zmluvn6 pokuta je splatna v lohoto uvedenej na fakt0re, ktorou je 0dastnikovi vy0itovan6. Uhradenim zmluvnej pokuty zanik6 dojednani zevezok viazanosti vo
vzfahu k tej Slulbe alebo Sluib6m, ku ktolim bola zmluvne pokuta uhraden6, preto Uaastnik zmluvn0 pokutu za porusenie zevezku viazanosti zaplati iba
jodenkrAt. Podnik je opr6vnen! poZadovat ndhradu Skody sp6sobonej poru$enim zevazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednandr a vy0dtovan6 zmluvn6
pokuta, len vo qiske presahuj0cej sumu vy0dtovanej zmluvnej pokuly.

ZAVEREENE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH tlOnlOv: Podnik sa zavhzuje spractvaf osobne ridaje vliludne na [6ely, na ktore boli ziskan6. V pripade zmeny 0celu
spracovania osobnfch 0dajov si na l6to zmenu vyZiada osobitnf sfhlas. Viac inform6cii o pouZivani osobnl/ch [dajov moino nejsf na
www.tele kom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvn6 strany sa dohodli, ,e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprevnen), ktor0kolvek z konednfch cien sluZieb Podniku upravit tak,
2e kz6kladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktu6lnu v dase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Slu2bdm, pri ktor:ich je v Tabufke 6. '1 k poloZke ,,N6zov slu2by" uveden6 ,,Aktivacia" sa tymto dokumentom uzatv4ra Zmluva na dobu neurfit0.

4) Tato Zmluva nadob0da platnosf a fdinnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Udastnik povinnlT v zmysle S 5a ods. 7 zlkona e.
21112000 Z. z. o slobodnom pristupe k inform6ci6m a o zmene a doplneni niektorlich zekonov (zdkon o slobode informdcii) v zneni neskor5ich predpisov
zverejnif Zmluvu, nadobtida tdto Zmluva platnost dfiom jej podpisania opr6vnenfmi zAstupcami oboch zmluvnyich str6n a 0dinnosf driom nasledujtjcim po dni
doru6enia pisomn6ho potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Udastnikom Podniku, ktoni qimto zSrovefi poZaduje taketo pisomne potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy. ,:

5) Vyhlasujem, te som sa oboznemil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so V5eobecnlimi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (d'alej
len ,,Vieobecn6 podmienky"), Osobitnlmi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnfmi podmienkami pre poskytovanie sluzieb lnternetoveho
pristupu alebo Osobitnfmi podmienkami pre poskytovanie Hlasovlch sluzieb v zavislosti od toho, ktore Sluzby sU na z6klade tejto Zmluvy o baliku Udastnikovi
poskytovane, tvoriace prilohu V$eobecnfch podmienok, Obchodnlmi podmienkami na predaj a n6jom koncoqj,ch zariadeni pripadne d'al5ie osobitn6 podmienky
vydan6 Podnikom a upravuj(ce podmienky pre poskytovanie slu2ieb poskytovaniTch na z6klade tejto Zmluvy o baliku (d'alej len ,,Osobitne podmienky.) a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vretane Akciov6ho cennika (d'alej len ,,Cennik"), ktor6 sa ako neoddelitel'n6 stdasti tejto Zmluvy o baliku
zaviizujem dodrZiavaf. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnfch podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze $i zAvdzne objednavam v
tejto Zmluve o ballku Specifikovan6 SIuzby, (iii) Ze sa zavezujem riadne a vdas plnif vgetky povinnosti vypllivajuce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze Bom
bol oboznameny Podnikom, Ze aktu6lne informacie o platnlich cenach za Sluzby je mozn6 ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na wv 

^/.telekom.sk 
alebo

inej internetovej strenke Podniku, ktora ju v bud0cnosti nahradi a na predajnich miestach Podniku.

6) Podnik a 06astnit< sa dohodli na urceni d6vodov podstatnej zmeny zmluvnich podmienok tak, Ze tieto dovody s0 obsahom dasti Vseobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnfch sluiieb Podniku, upravuj0cej Zmenu Dodatku k Zmluve o baliku.

V Bratislave, dia 24.04.2021
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